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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of Skill Manpower (X1), Work
Attitude (X2), and Training (X3) on Employee Work Productivity (Y) at
PT. Persada Mandiri. The research method used is a quantitative
approach with a causal associative research design, which aims to
examine cause-and-effect relationships among variables. The
population in this study consisted of all employees, with a sample of 75
respondents obtained through a sampling technique. Data were

collected using questionnaires and then analyzed using multiple linear
regression. The results showed that, partially, Skill Manpower had a
positive and significant effect on employee work productivity, with a
significance value of 0.000 < 0.05. Work Attitude also had a positive and
significant effect, with a significance value of 0.019 < 0.05, while
Training had a positive and significant effect, with a significance value
of 0.034 < 0.05. Simultaneously, Skill Manpower, Work Attitude, and
Training had a significant effect on Employee Work Productivity, with
an F-value of 85.875 and a significance value of 0.000 < 0.05. The
coefficient of determination of 77.5% indicates that the three
independent variables are able to explain 77.5% of the variation in
employee work productivity, while the remaining 22.5% is influenced by other variables outside the scope of
this study.

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Skill Manpower (X1), Sikap Kerja (X2), dan Pelatihan
(X3) terhadap Produktivitas Kerja Karyawan (Y) pada PT. Persada Mandiri. Metode penelitian yang
digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif kausal, yang bertujuan untuk
mengetahui hubungan sebab akibat antar variabel. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh
karyawan, dengan jumlah sampel sebanyak 75 responden yang diperoleh melalui teknik sampling.
Pengumpulan data dilakukan menggunakan kuesioner, kemudian dianalisis menggunakan metode regresi
linear berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial Skill Manpower berpengaruh positif
dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05, Sikap Kerja
berpengaruh positif dan signifikan dengan nilai signifikansi 0,019 < 0,05, serta Pelatihan berpengaruh
positif dan signifikan dengan nilai signifikansi 0,034 < 0,05. Secara simultan, Skill Manpower, Sikap Kerja,
dan Pelatihan berpengaruh signifikan terhadap Produktivitas Kerja Karyawan dengan nilai Fhitung
85,875 dan signifikansi 0,000 < 0,05. Nilai koefisien determinasi sebesar 77,5% menunjukkan bahwa
ketiga variabel independen mampu menjelaskan variasi produktivitas kerja karyawan, sedangkan sisanya
dipengaruhi oleh variabel lain di luar penelitian.

This is an open access article under the
CC BY-SA license.

Copyright © 2026 by Author. Published
by Yayasan Daarul Huda

PENDAHULUAN

Dalam era globalisasi dan digitalisasi industri yang semakin pesat, sumber daya manusia
(SDM) menjadi aset strategis bagi organisasi untuk mempertahankan daya saing dan
meningkatkan produktivitas. Produktivitas kerja karyawan tidak hanya ditentukan oleh
kemampuan teknis, tetapi juga oleh faktor nonteknis seperti sikap kerja, motivasi, dan
efektivitas pelatihan yang diterapkan oleh organisasi (Elvianto et al., 2025). Oleh karena itu,
pengembangan skill manpower, sikap kerja, dan pelatihan menjadi tiga faktor krusial dalam
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meningkatkan produktivitas tenaga kerja menjadi fokus strategis bagi setiap perusahaan,
termasuk di PT Persada Mandiri, yang bergerak di bidang industri teknologi & elektronik.

Sebagai perusahaan yang berorientasi pada kualitas dan inovasi produk, PT Persada
Mandiri memerlukan tenaga kerja yang tidak hanya terampil secara teknis, tetapi juga memiliki
sikap kerja yang positif serta terus mengembangkan kompetensinya melalui pelatihan yang
berkelanjutan. Dalam beberapa tahun terakhir, perusahaan menghadapi tantangan terkait
peningkatan produktivitas kerja, terutama pada bagian line produksi, di mana efisiensi dan
kecepatan kerja menjadi indikator utama kinerja karyawan.

Salah satu faktor krusial yang memengaruhi tingkat produktivitas karyawan di PT Persada
Mandiri adalah pengembangan skill manpower. Selain kemampuan teknis dalam menjalankan
tugas operasional, karyawan juga perlu memiliki kemampuan berpikir kritis, berkomunikasi
dengan baik, dan menyesuaikan diri terhadap berbagai perubahan agar dapat menghadapi
tantangan lingkungan kerja secara lebih efektif. Berdasarkan pengamatan langsung di
perusahaan, diketahui bahwa pelaksanaan pelatihan selama ini lebih banyak memusatkan pada
aspek teknis, beberapa divisi mengalami kesulitan ketika sistem digital baru diterapkan, karena
minimnya pelatihan yang mengembangkan kemampuan beradaptasi dan komunikasi
antarindividu. Menurut (Sihite et al., 2023). Pengembangan keterampilan melalui pelatihan dan
pembinaan Kkarier berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja, karena mampu
meningkatkan kemampuan problem solving, inovasi, dan efisiensi proses kerja.

Selain skill manpower, sikap kerja merupakan faktor penting yang berperan dalam
menentukan tingkat produktivitas karyawan di sektor teknologi (Damanik et al, 2024).
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di PT Persada Mandiri, diketahui bahwa sikap
kerja positif, seperti tanggung jawab, kedisiplinan, kerja sama tim, serta rasa memiliki terhadap
pekerjaan, masih kurang mendapat perhatian dalam pelaksanaan tugas sehari-hari. Sebagai
contoh, ketika terjadi kendala teknis, karyawan yang kurang memiliki inisiatif cenderung
mengalami kebingungan dan tidak memberikan umpan balik yang konstruktif, sehingga
permasalahan tidak dapat ditangani dengan optimal. Selain itu, pada saat jam kerja produksi
dimulai, sering kali karyawan belum berada di meja kerja masing-masing, hal ini
mengakibatkan ketidaktepatan waktu dan berpotensi menimbulkan kerugian bagi perusahaan.
Sikap kerja yang positif seperti tanggung jawab, kedisiplinan, dan kerja sama tim berpengaruh
signifikan terhadap produktivitas karyawan. Sikap ini memotivasi karyawan untuk
menyelesaikan tugas dengan penuh semangat dan tepat waktu. Penelitian menunjukkan sikap
kerja memengaruhi produktivitas secara signifikan pada karyawan sektor teknologi (Priskania,
2023).

Selanjutnya, pelatihan kerja menjadi sarana strategis dalam meningkatkan kemampuan
dan kompetensi SDM di PT Persada Mandiri. Dalam industri teknologi, pelatihan tidak hanya
berfokus pada keterampilan teknis, tetapi juga mencakup penguasaan perangkat lunak,
pemahaman proses otomasi, serta pengembangan soft skill seperti komunikasi dan
kepemimpinan. Berdasarkan penelitian, beberapa karyawan mengeluhkan materi yang
dianggap kurang sesuai dengan pekerjaan sehari-hari, sehingga mereka kesulitan memahami
dan menerapkannya. Selain itu, beberapa karyawan dengan kemampuan awal yang rendah
kesulitan mengikuti pelatihan, bahkan sempat mengalami penurunan kinerja sementara.
Kurangnya dukungan dari pihak manajemen juga menyebabkan motivasi karyawan menurun,
sehingga pelatihan berjalan kurang maksimal. Kondisi ini membuat hasil pelatihan belum
optimal dan produktivitas karyawan belum meningkat secara signifikan. Namun, berdasarkan
hasil penelitian (Ariani et al., 2025), pelatihan yang dirancang secara relevan dan sistematis
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terbukti mampu meningkatkan produktivitas karyawan sekaligus memperkuat adaptabilitas
mereka terhadap perubahan teknologi.

Skill manpower, sikap kerja dan pelatihan merupakan faktor penting dalam meningkatkan
produktivitas karyawan PT Persada Mandiri. Dukungan manajemen dalam menciptakan
lingkungan kerja yang kondusif mendorong terbentuknya motivasi, tanggung jawab dan kinerja
optimal.

LANDASAN TEORI
Produktivitas Kerja Karyawan

Menurut (Candana & Ali, 2024), produktivitas kerja merujuk pada capaian konkret yang
dihasilkan oleh individu maupun kelompok kerja dalam kurun periode tertentu kemudian
dibandingkan dengan tolok ukur atau sasaran yang telah ditentukan oleh organisasi.

Menurut Fadhli & Khusnia (2021), produktivitas kerja sebagai kapasitas individu atau
kelompok untuk menghasilkan produk maupun layanan dengan cara mengelola dan
menggunakan sumber daya secara efisien.

Menurut (Bahri, 2025) produktivitas kerja karyawan dapat diukur melalui beberapa
indikator, ialah:

a. Kuantitas Hasil Kerja (Quantity of Work).

b. Kualitas Hasil Kerja (Quality of Work).

c. Efisiensi Waktu (Timeliness).

d. Kemampua Bekerja Sama (Cooperation).

e. Disiplin dan Tanggung Jawab (Discipline and Responsibility).
Pengembangan Skill Manpower

Pengembangan skill manpower adalah proses peningkatan kemampuan teknis,
konseptual, dan interpersonal tenaga kerja agar dapat melaksanakan pekerjaan secara lebih
efektif dan produktif (Hidayah et al., 2023).

Pengembangan keterampilan adalah investasi jangka panjang yang bertujuan
membentuk tenaga kerja kompeten, inovatif, serta berdaya saing tinggi melalui kombinasi
antara pembelajaran formal dan praktik kerja (Musafah & Nurfuadi, 2025).

Menurut Metris et al. (2024), pengembangan keterampilan tenaga kerja dapat diukur
melalui sejumlah indikator:

a. Technical Skill
b. Human Skill
c. Conceptual Skill
d. Digital Skill
Sikap Kerja (Work Attitude)

Sikap kerja merupakan refleksi dari pandangan, perasaan, dan kecenderungan perilaku
seseorang terhadap pekerjaannya (Winarsunu, 2024).

Menurut Abun (2021), sikap kerja adalah evaluasi yang dilakukan individu terhadap
pekerjaannya, yang meliputi dimensi kognitif, afektif, dan perilaku (konatif).

Menurut Setyanti (2025), indikator sikap kerja antara lain:
Disiplin

Tanggung Jawab

Kerjasama

a0 o

Kepuasan Kerja
e. Loyalitas
Pelatihan (Training)
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Pelatihan merupakan bagian integral dalam pengembangan sumber daya manusia,
karena secara langsung berkontribusi pada peningkatan performa, baik pada tingkat individu
maupun keseluruhan organisasi (Purwanto et al., 2024).

Pelatihan menempati posisi strategis dalam praktik manajemen sumber daya manusia
karena diarahkan pada penguatan kapasitas kerja individu melalui proses belajar yang
dirancang secara sistematis (Metris et al., 2024).

Menurut Sudiro & Putri (2023), ada indikator mengenai pelatihan sebagai berikut:
Relevansi materi dengan kebutuhan kerja

Kompetensi instruktur

Kesiapan peserta

Fasilitas pelatihan

Evaluasi hasil belajar

Perumusan Hipotesis

1. Pengembangan Skill manpower Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan

Pengembangan skill manpower merupakan upaya organisasi untuk meningkatkan
kemampuan, pengetahuan, dan keterampilan tenaga kerja agar dapat bekerja secara efektif dan
efisien. Pengembangan keterampilan memiliki hubungan positif dengan produktivitas kerja
karyawan, karena semakin tinggi keterampilan yang dimiliki, semakin baik kemampuan
karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan sehingga produktivitas kerja meningkat. Menurut
(Dwinatasya et al, 2025) peningkatan keterampilan memperkuat efisiensi, mengurangi
kesalahan kerja, serta meningkatkan kecepatan dan kualitas hasil kerja. Sutrisno (2023)
menambahkan bahwa tenaga kerja yang terampil lebih mudah beradaptasi terhadap perubahan
teknologi, yang pada akhirnya berdampak positif pada produktivitas organisasi. Selain itu,
Rushadiyati (2021) menemukan bahwa keterampilan kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap produktivitas kerja.

Hi : Pengembangan Skill manpower berpengaruh positif terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan.
2. Sikap Kerja Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan

Sikap kerja merupakan kecenderungan perilaku dan pandangan karyawan terhadap
pekerjaannya yang tercermin melalui disiplin, tanggung jawab, loyalitas, dan komitmen kerja.
Sikap kerja yang positif memiliki hubungan dengan produktivitas kerja, karena dapat
mendorong karyawan bekerja lebih efektif dan meningkatkan hasil kerja yang dicapai.
(Yuliandri & Surenda, 2025) menyatakan bahwa karyawan dengan sikap kerja positif cenderung
bekerja lebih efektif, berinisiatif, dan menghasilkan output yang lebih tinggi. (Zhang & Qian,
2025) menegaskan bahwa sikap kerja berpengaruh signifikan terhadap motivasi dan kinerja
individu; semakin tinggi rasa bangga karyawan terhadap pekerjaan, semakin meningkat
produktivitasnya secara berkelanjutan. Selain itu, Jatnika dan Indrayani (2024) membuktikan
bahwa sikap kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan.

H; : Sikap Kerja berpengaruh positif terhadap Produktivitas Kerja Karyawan.
3. Pelatihan Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan

Pelatihan merupakan proses pembelajaran untuk meningkatkan pengetahuan,
keterampilan, dan kemampuan karyawan dalam melaksanakan pekerjaan. Pelatihan memiliki
hubungan positif dengan produktivitas kerja karena dapat meningkatkan kompetensi karyawan
sehingga kualitas dan kecepatan kerja menjadi lebih baik. (Rodiaminollah & Fahmi, 2025)
menjelaskan bahwa pelatihan tidak hanya meningkatkan kemampuan teknis, tetapi juga
membangun Kkepercayaan diri dan menurunkan kesalahan kerja. (Metris et al, 2024)
menambahkan bahwa pelatihan mendukung terbentuknya learning organization, sehingga

> o0 o
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organisasi mampu beradaptasi terhadap perubahan dan meningkatkan kompetensi sumber
daya manusia secara berkelanjutan. Selain itu, Sihite et al. (2023) menemukan bahwa pelatihan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan.
H3 : Pelatihan berpengaruh positif terhadap Produktivitas Kerja Karyawan.
4. Pengembangan Skill manpower, Sikap Kerja dan Pelatihan Secara Simultan Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan
Pengembangan skill manpower, sikap kerja, dan pelatihan merupakan faktor yang dapat
meningkatkan kemampuan dan kompetensi karyawan dalam bekerja. Ketiga faktor tersebut
memiliki hubungan positif dengan produktivitas kerja karena dapat mendorong karyawan
bekerja lebih efektif dan optimal. Sitio (2023) menunjukkan bahwa sikap kerja dan
keterampilan berpengaruh positif terhadap produktivitas kerja karyawan. Selain itu, Muliadi
(2025) membuktikan bahwa pelatihan dan pengembangan karyawan berpengaruh signifikan
terhadap produktivitas kerja. Temuan tersebut menunjukkan bahwa keterampilan, sikap kerja,
dan pelatihan merupakan faktor yang dapat meningkatkan produktivitas kerja karyawan.
Hs:Pengembangan Skill manpower, Sikap Kerja dan Pelatihan secara simultan
berpengaruh positif terhadap Produktivitas Kerja Karyawan.

METODE PENELITIAN

Jenis data yang digunakan dalam penulisan ini adalah data primer, yang diperoleh dari
penyebaran kuesioner secara google form, dengan populasi dalam penelitian ini adalah seluruh
karyawan pada bagian produksi PT Persada Mandiri sebanyak 75 orang, dengan menggunakan
sample jenuh, maka sampel sebanyak 75 responden. Persamaan regresi linear berganda sebagai
berikut:

Y=a+ lel + BzXz + B3X3 T € o —————— (1)
Keterangan:
Y = Produktivitas Kerja Karyawan
X1 = Pengembangan Skill manpower
X = Sikap Kerja
X3 = Pelatihan
o = Konstanta
B1, B2 B3 = Koefisien regresi.
€ = Epsilon
HASIL DAN PEMBAHASAN
Uji Validitas
Tabel 1. Hasil Uji Validitas Pengembangan Skill manpower (X1)
Variabel Pernyataan r hitung r tabel Keterangan
Pernyataan 1 0,843
Pernyataan 2 0,807
Pernyataan 3 0,779
Pengembangan | Pernyataan 4 0,832
Skill manpower | Pernyataan 5 0,751 0,227 Valid
(X1) Pernyataan 6 0,857
Pernyataan 7 0,812
Pernyataan 8 0,796
Pernyataan 9 0,843

Esha, et al/ Pengaruh Pengembangan Skill Manpower



Socius: Jurnal Penelitian IImu-ilmu Sosial Vol. 4, No. 1 Tahun 2026, P. 826-836
Variabel Pernyataan r hitung r tabel Keterangan
Pernyataan 10 0,776
Sumber: Data diolah SPSS 27
Tabel 2. Hasil Uji Validitas Sikap Kerja (Xz)
Variabel Pernyataan r hitung r tabel Keterangan
Pernyataan 1 0,788
Pernyataan 2 0,848
Pernyataan 3 0,873
Pernyataan 4 0,884
Sikap Kerja Pernyataan 5 0,852 0.227 Valid
(X2) Pernyataan 6 0,851
Pernyataan 7 0,849
Pernyataan 8 0,786
Pernyataan 9 0,774
Pernyataan 10 0,854
Sumber: Data diolah SPSS 27
Tabel 3. Hasil Uji Validitas Pelatihan (X3)
Variabel Pernyataan r hitung r tabel Keterangan
Pernyataan 1 0,792
Pernyataan 2 0,901
Pernyataan 3 0,792
Pernyataan 4 0,907
. Pernyataan 5 0,861 .
Pelatihan (X3) Pernyataan 6 0.879 0,227 Valid
Pernyataan 7 0,807
Pernyataan 8 0,882
Pernyataan 9 0,898
Pernyataan 10 0,867
Sumber: Data diolah SPSS 27
Tabel 4. Hasil Uji Validitas Produktivitas Kerja Karyawan (Y)
Variabel Pernyataan r hitung r tabel Keterangan
Pernyataan 1 0,865
Pernyataan 2 0,839
Pernyataan 3 0,796
o Pernyataan 4 0,820
Produkt.wltas Pernyataan 5 0,853 )
Kerja Pernyataan 6 0,841 0,227 Valid
Karyawan (Y) -
Pernyataan 7 0,875
Pernyataan 8 0,839
Pernyataan 9 0,855
Pernyataan 10 0,869

Sumber: Data diolah SPSS 27

Dari hasil uji validitas pada variabel Pengembangan Skill manpower, Sikap Kerja, Pelatihan
dan Produktivitas Kerja Karyawan diperoleh hasil r hitung semua butir pertanyaan > r tabel,
sehingga semua variabel dinyatakan valid.
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Uji Reliabilitas
Tabel 5. Hasil Uji Reliabilitas
Variabel Cronbach’s Alpha Keterangan
Pengembangan Skill manpower 0,941 Reliabel
Sikap Kerja 0,951 Reliabel
Pelatihan 0,959 Reliabel
Produktivitas Kerja Karyawan 0,955 Reliabel

Sumber: Data diolah SPSS 27
Dari hasil tabel 5, diperoleh hasil semua butir pertanyaan yang berada pada semua
variabel dinyatakan reliabel, karena nila r hitung > nilai r tabel serta nilai Cronbach's Alpha
mempunyai nilai diatas 0,60 sehingga dapat dinyatakan reliabel.
Hasil Pengujian Hipotesis
Tabel 6. Hasil Analisa Regresi Berganda (Y)

Variabel Koefesien Regresi t-hitung Probabilitas Keterangan
Pengembangan  Skill 0,605 6,202 0,000 Ha diterima

manpower

Sikap Kerja 0,170 2,395 0,019 Ha diterima

Pelatihan 0,191 2,165 0,034 Ha diterima

Konstanta 1,811

F Hitung 85,875

Adjusted R-Square 0,775

Sumber: Data diolah SPSS 27

Pengembangan Skill manpower mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap Produktivitas Kerja Karyawan, hal ini dibuktikan dengan hasil thitung > trabel (6,202 >
1,993) dan nilai Signifikan sebesar (0,000 < 0,05).

Sikap Kerja mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan, hal ini dibuktikan dengan hasil thitung > tiabel (2,395 > 1,993) dan nilai Signifikan
sebesar (0,019 < 0,05).

Pelatihan mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan, hal ini dibuktikan dengan hasil thitung > trabet (2,165 > 1,993) dan nilai Signifikan
sebesar (0,034 < 0,05).

SIMPULAN
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah diuraikan sebelumnya mengenai

Pengaruh Skill Manpower (X1), Sikap Kerja (X2), dan Pelatihan (X3) Terhadap Produktivitas

Kerja Karyawan (Y) PT. Persada Mandiri, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Terdapat pengaruh yang signifikan secara parsial antara Skill Manpower (X1) terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan (Y) PT. Persada Mandiri. Dan dibuktikan dengan nilai thitung
6,202 > trbe 1,992 dengan signifikan 0,000 < 0,05, maka dapat disimpulkan hipotetis 1
dalam penelitian ini diterima.

2. Terdapat pengaruh yang signifikan secara parsial antara Sikap Kerja (X2) terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan (Y) PT. Persada Mandiri. Dan dibuktikan dengan nilai thitung
2,395 > tupe 1,992 dengan signifikan 0,019 < 0,05, maka dapat disimpulkan hipotetis 2
dalam penelitian ini diterima.

3. Terdapat pengaruh yang signifikan secara parsial antara Pelatihan (X3) terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan (Y) PT. Persada Mandiri. Dan dibuktikan dengan nilai thitung
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2,165 > tupe 1,992 dengan signifikan 0,034 < 0,05, maka dapat disimpulkan hipotetis 3
dalam penelitian ini diterima.

4. Terdapat pengaruh yang signifikan secara simultan antara Skill Manpower (X1), Sikap Kerja
(X2), dan Pelatihan (X3) terhadap Produktivitas Kerja Karyawan (Y) PT. Persada Mandiri.
Dan dibuktikan dengan nilai Fhitung 85,875 dengan tingkat signifikan 0,000, dimana Fhitung
lebih besar daripada Fupe (2,73), maka dapat disimpulkan hipotetis 4 dalam penelitian ini
diterima.
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